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آمارتوصيفي
روشهاي جدولي ونموداري

خلاصه كردن داده هاي كيفي•
خلاصه كردن داده هاي كمي•
تحليل كاوشگرانه داده ها•
جدولهاي توافقي و نمودارهاي پراكنش•



خلاصه كردن داده هاي كيفي

توزيع فراواني•
توزيع فراواني نسبي•
توزيع درصد فراواني•
نمودار ميله اي•
نمودار دايره اي•



توزيع فراواني

(عدادتيا)فراوانيكهاستهاييدادهازجدوليخلاصهفراوانيتوزيع•
.دهدمينشانرانامتداخلهايردهازهريكموارد

ابتنهاتواننميكهاستهاييدادهدربارهنگرشيكردنفراهمهدف،•
.يافتدستآنهابهاصليهايدادهمشاهده



مسافرخانه: مثال
خوب،ليخيعالي،سطحپنجدررامنازلشانكيفيتمايلندمسافرخانهمقيممهمانان
تهيهمسافر20ازگيرينمونهبابنديردهاين.كنندبنديردهبدوضعيفمتوسط،

.استشدهدادهنشانزيردركهشد

خيلي خوب                 متوسط                      ضعيف 
خيلي خوب                 خيلي خوب                خيلي خوب    

ضعيف                       ضعيف                      خيلي خوب             
بد                             متوسط                      بد

ضعيف                       عالي                         ضعيف
متوسط                       ضعيف                      متوسط

متوسط                       ضعيف



توزيع فراواني•

درجه بنديفراواني
بـــد 2

ضعيف 3

متوسط 5

خيلي خوب 9

عالي 1

جمع كـــل 20

مسافرخانه: مثال



توزيع فراواني نسبي

بهقمتعلهايدادهكلتعداداحتمالياتابعردههرنسبيفراواني•
.استرده

كهاستهاييدادهمجموعهازجدوليخلاصهنسبيفراوانيتوزيع•
.دهدمينشانراردههرنسبيفراوني



توزيع درصد فراواني

.است100درصد فراواني هر رده حاصل ضرب فراواني نسبي در •

فراوانيدرصدكهاستهاييدادهمجموعهجدوليخلاصهفراوانيصددرتوزيع•
.دهدمينشانرانسبي



مسافرخانه : مثال
توزيع فراواني نسبي و درصد فراواني•

درصد                  فراواني   
درجه بندينسبـــيفراواني

بـــد 0.10 10

ضعيف 0.15 15

متوسط 0.25 25

خيلي خوب 0.45 45

عالي 0.05 5

كـــل 1.00 100



نمودار ميله اي
فيكيهايدادهنمايشبرايگرافيكيوسيلهيكايميلهنمودار•

.است

.كنيمميمشخصراهاردهازيكهرهايبرچسبافقيمحوردر•

درفراوانيدرصديانسبيفراوانيفراواني،هايمقياسازيكي•
.رودميكاربهعموديمحور

ارتفاعرده،برچسبهربالايدرثابتپهنايباايميلهرسمبا•
.دهيممينشانرامناسب

راهاميلهجداست،رستهيكردههركهشودمشخصاينكهبراي•
.كنيمميجداهماز



مسافرخانه: مثال
•
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نمودار دايره اي

هاييعتوزمعرفيبرايمعمولگرافيكيوسيلهيكايدايرهنمودار•
.استكيفيهايدادهنسبيفراواني

فراوانيابمتناظرهاييقطاعبهراآنسپسكنيدرسمايدايرهابتدا•
.كنيدتقسيمردههرنسبي

:0.25نسبيفراوانيباردهيكاست،درجه360دايرهچون•
.دهدمياختصاصخودبهرادايرهدرجه0.25(360)=90



مسافرخانه: مثال

نمودار دايره اي•

متوسط
25%

ضعيف
15%

بـد
10%

خيلي  
خوب
45%

عالي
5%

رتبه بندي كيفيت



ايدايرهنمودارازحاصلنتايج•
دادهعاليوخوبخيليرتبهمسافرخانهكيفيتبههامشترينصف–

ايندخوشمديربرايمسالهاين(كنيددقتدايرهچپسمتبه)اند
.است

بالايبه)استدادهبدرتبهمشتريدووعاليرتبهمشترييكتنها–
.باشدناخوشايندمديربرايبايدمسالهاين(كنيددقتدايره

مسافرخانه: مثال



خلاصه داده هاي كمي

توزيع فراواني•
توزيع هاي فراواني نسبي و درصد فراواني•
نمودار نقطه اي•
هيستوگرام•
توزيع هاي تجمعي•
(Ogive)تاقديس•



91 78 93 57 75 52 99 80 97 62

71 69 72 89 66 75 79 75 72 76

104 74 62 68 97 105 77 65 80 109

85 97 88 68 83 68 71 69 67 74

62 82 98 101 79 105 79 69 62 73

تعميرگاه اتومبيل: مثال

هزينهوزيعتازخوبيتصويرتهيهبهمايلاتومبيلتعميرگاهمدير
صورتازتايي50نمونهيك.استموتورتنظيمقطعاتهاي

بهارقامآندركهاستآمدهزيرليستدركنندگانمصرفحساب
:استشدهگردعددنزديكترين



توزيع فراواني

پيشنهاداتي براي انتخاب تعداد رده ها•
.رده انتخاب كنيد20و5بين –
هايردهتعدادمعمولازيادعناصرتعدادباهايدادهمجموعه–

.دارندلازمبيشتري

مجموعه داده هاي با تعداد عناصر كم معمولا تعداد رده هاي كمتري–
.لازم دارند



–

توزيع فراواني
پيشنهاداتي براي انتخاب عرض رده ها•

.رده هايي با پهناي مساوي را به كار ببريد–

پهناي تقريبي رده –



تعميرگاه اتومبيل: مثال
توزيع فراواني•

:رده را در نظر بگيريم6اگر 
= (109 - 52)/6 = 9.5  10 پهناي تقريبي رده

هزينهفراواني 

50-59 2

60-69 13

70-79 16

80-89 7

90-99 7

100-109 5

جمع 50



توزيع فراواني نسبي ودرصد فراواني•

درصد               فراواني               هزينه 
نسبيفراواني

50-59 0.04 4

60-69 0.26 26

70-79 0.32 32

80-89 0.14 14

90-99 0.14 14

100-109 0.10 10

جمع     1.00             100

تعميرگاه اتومبيل: مثال



تعميرگاه اتومبيل: مثال

نتايج حاصل از توزيع درصد فراواني•
.واقع است50-59ازهزينه قطعات در رده %4تنها –
.است70از هزينه قطعات كمتراز 30%–
از هزينه قطعات در رده ( يا نزديك يك سوم%32)بيشترين درصد –

.است79-70
.است100يا بيشتر از 100از هزينه قطعات 10%–



هيستوگرام

امهيستوگركمي،هايدادهبرايديگرمعمولگرافيكينمايش•
.است

.استشدهدادهقرارافقيمحوردرنظرموردمتغير•
نسبي،وانيفرافراواني،بامتناسبارتفاعبامستطيليردههربالاي•

.شودميرسمفاصلهفراوانيدرصديا
هايردهمستطيلهايهيستوگرام،دراي،ميلهنموداربرخلاف•

.نيستندجداهمازمجاور



تعميرگاه اتومبيل: مثال
هيستوگرام•

هزينـــــه
بخش ها
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توزيع هاي تجمعي

حدمساويياكمترهايدادهتعداد:تجمعيفراوانيتوزيعهاي•
.دهدمينشانراردههربالاي

ساويمياكمترهايدادهنسبت:تجمعينسبيفراوانيتوزيعهاي•
.دهدمينشانراردههربالايحد

يمساوياكمترهايدادهدرصد:تجمعيفراوانيدرصدتوزيعهاي•
.دهدمينشانراردههربالايحد



تعميرگاه اتومبيل: مثال
توزيع هاي تجمعي•

درصد               فراواني              
نــسبي                 فراواني                    قيمتفراواني
تجمعيتجمعيتجمعي

< 59                        2 0.04 4

< 69                      15 0.30 30

< 79                      31 0.62 62

< 89                      38 0.76 76

< 99                      45 0.90 90

< 109                    50 1.00           100



تاقديس

.تاقديس يك نمودار توزيع تجمعي است•

.مقادير داده ها در محور افقي نشان داده مي شوند•

:درمحورعمودي•
فراواني هاي تجمعي، يا–
فراواني هاي نسبي تجمعي، يا–
.درصد فراواني هاي تجمعي نمايش داده مي شود–

.رده به شكل نقطه رسم مي شوندفراواني هاي هر( هريك از)•

.نقاط رسم شده با خطوط مستقيم به يكديگر متصل مي شوند•



تعميرگاه اتومبيل: مثال

تاقديس•
و50-59صورتبهبخشهاهزينههايدادهردهحدودچون–

غيرهو70و60،69و59بينشكافيكاست،وغيره69-60
.شودميايجاد

هاردهحدودفاصلهوسطدرشدهرسمنقاطباهاشكافاين–
.شوندميبرطرف

بهبقيهو60-69ردهدر69.5و50-59ردهدر59.5بنابراين–
.شودمياستفادهترتيبهمين



تعميرگاه اتومبيل: مثال
تاقديس درصد فراواني هاي تجمعي•
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تحليل كاوشگرانه داده ها

وسادهحسابيعملياتشاملهادادهكاوشگرانهتحليلروشهاي•
ريعسكردنخلاصهدرميتواندكهاسترسمبرايسادهتصاوير

.رودكاربههاداده

.استبرگوساقهنمايشهاروشآنازيكي•



نمايش ساقه و برگ
راهادهداتوزيعشكلهموايرتبهترتيبهمبرگوساقهنمايش•

.ميدهدنشان

شاننجهتبهولياست،هيستوگراممشابهبرگوساقهنمايش•
.استبرترآنازهادادهواقعيمقاديردادن

عموديخطيكچپسمتدرهادادهازكدامهررقماولين•
.شوندميمرتب

راايرتبهترتيبدرموردهررقمآخرينخط،راستسمتدر•
.ميكنيمثبت

.استساقهيكنمايش،درهرخط•

.استبرگيكساقه،دررقمهر•



تعميرگاه اتومبيل: مثال

نمايش ساقه و برگ•

5 2  7

6 2  2  2  2  5  6  7  8  8  8  9  9  9

7 1  1  2  2  3  4  4  5  5  5  6  7  8  9  9  9

8 0  0  2  3  5  8  9

9 1  3  7  7  7  8  9

10 1  4  5  5  9



برگ مبسوط–نمايش ساقه 

لاصهخخيليراهادادهاصلي،برگ–ساقهنمايشكهميكنيماگرگمان•
قدممرقمهربراياضافيساقهدوبارانمايشتوانيممياست،كرده
.دهيمبسط

به هرحال يك مقدار ساقه دو چيز را شرح مي دهد، اولين مقدار مساوي•
.است9-5و دومين مقدار مساوي مقادير 4-0مقادير بازه 



تعميرگاه اتومبيل: مثال
برگ مبسوط–نمايش ساقه •

5 2  

5 7

6 2  2  2  2  

6 5  6  7  8  8  8  9  9  9

7 1  1  2  2  3  4  4  

7 5  5  5  6  7  8  9  9  9

8 0  0  2  3  

8 5  8  9

9 1  3  

9 7  7  7  8  9

10 1  4  

10 5  5  9



نمايش ساقه و برگ

واحدهاي برگ•
.براي نمايش هر برگ از يك رقم استفاده مي شود–

.بود1درمثال قبل، واحد برگ –
.و غيره باشد0.1، 10،1، 100واحدهاي برگ مي تواند –
.مي گيريم1درجايي كه واحد برگ نشان داده نشده، آن را مساوي –



0.1= واحد برگ : مثال

اگر داده هايي با مقادير زير را داده باشيم

8.611.79.49.110.211.08.8

:نمودارساقه وبرگ اين داده ها به شكل زير است

0.1= واحد برگ 

8    6  8

9    1  4

10        2

11    0  7



10= واحد برگ : مثال

اگر داده هايي با مقادير زير را داده باشيم

1806 1717 1974 1791 1682 1910 1838

:نمودارساقه وبرگ اين داده ها به شكل زير است
10= واحد برگ 

16   8

17    1  9

18    0  3

19    1  7



جدول هاي توافقي و نمودار پراكنش

درمتغيرهيكهايدادهكردنخلاصهبرايكهروشهاييروياينجاتا•
.كرديمتمركزشود،مياستفادهزمانيك

دوينبرابطهفهمدركهگرافيكيوجدوليروشهايبهمديريكاغلب•
.استعلاقمندكنند،ميكمكمتغير

همزمانكردنخلاصهبرايروشدوپراكنشنموداروتوافقيجدول•
.استمتغيره(چنديا)دوهايداده



جدول توافقي
درمتغيردوهايدادهخلاصهازجدوليروشيكتوافقيجدول•

.استزمانيك

:كهاستاستفادهقابلموقعيتوافقيجدول•
باشدكميديگريوكيفيمتغيريك–
باشدكيفيمتغيردوهر–
باشدكميمتغيردوهر–

رامتغيردوهايردهحاشيه،بالايوچپسمتهايبرچسب•
.كندميمعين



خانه هاي ساحلي: مثال
جدولبندي متقاطع•

مدلهر ازگذشتهسالدوطيشدهفروخته ساحلي هايخانهتعداد
:و قيمت در زير نشان داده شده است

دامنه مدل خانه
قيمت       جمع                 ساختمان        دوتكه      مزرعه       مستعمرات

< 99,000           18 6          19          12 55

> 99,000           12          14          16            3 45

جمع 30            20          35          15                    100  



خانه هاي ساحلي: مثال

پيشينتوافقيجدولازحاصلنتايج•
بامساويياارزانتروتكهدونوعازهاخانهتعدادبيشترين–

.است99000

99000ازگرانتروساختماننوعازنمونهدرخانهسهتنها–

.است



درصد ستونها و رديفها: جدول توافقي

ديدستونهادرصدورديفهادرصدبهجدولهايوروديتبديل•
.دهدميمابهمتغيردوبينرابطهدربارهبهتري



خانه هاي ساحلي: مثال
درصد رديفها•

دامنه مدل خانه
قيمت       جمع         ساختمان     دوتكه    مزرعه     مستعمرات

< 99,000        32.73 10.91    34.55    21.82 100

> 99,000        26.67      31.11    35.56   6.67 100

.است كه گرد شده اند100.01در واقع جمع رديفها : دقت



خانه هاي ساحلي: مثال
درصد ستونها•

دامنه مدل خانه
قيمت       ساختمان     دوتكه    مزرعه      مستعمرات

< 99,000        60.00     30.00    54.29   80.00

> 99,000        40.00     70.00    45.71   20.00

جمع 100       100       100      100



نمودار پراكنش

.تاسكميمتغيردوبينرابطهنمودارينمايشپراكنشنمودار•
ادهدنشانعموديمحوردرديگرمتغيرافقيمحوردرمتغيريك•

.استشده

مياننشرامتغيرهابينرابطهگونههرشده،رسمنقاطكليطرح•
.دهد



نمودارپراكنش
رابطه مثبت•

x

y



نمودارپراكنش
رابطه منفي•

x

y



نمودارپراكنش
رابطه غير ظاهري•

x

y



تيم فوتبال: مثال
نمودارپراكنش•

ودفاعنبيرابطهگونههروجوددربارهاستمندعلاقهفوتباليتيم
.كندتحقيقشدهكسبامتياز

x = تعداد دفاع y = تعدادپيروزي ها
1 14

3 24

2 18

1 17

3 27



تيم فوتبال: مثال
نمودارپراكنش•

y

x
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تيم فوتبال: مثال

تعدادوهادفاعتعدادبينمثبترابطهيكقبليپراكنشنمودار•
.دهدمينشانراهاپيروزينقاط

.استبالاترهايدفاعتعدادبهوابستهبالاترامتيازهاي•
يروپراكنشنموداردرشدهرسمنقاطتمامنيست،كاملرابطه•

.نيستندمستقيمخطيك



روش هاي جدولي ونموداري
داده ها

داده هاي كيفي داده هاي كمي

روشـهاي 
جدولـي

روشـهاي 
جدولـي

روشـهاي 
گرافيكـي

روشـهاي 
گرافيكـي

توزيع فراواني•
توزيع فراواني نسبي•
توزيع درصدفراواني•
جدول بندي متقاطع•

نموداردايره اي•
نمودارميله اي•

توزيع فراواني•
توزيع فراواني نسبي•
توزيع فراواني تجمعي•
توزيع فراواني نسبـي •

تجمعي    
نمودارساقه وبرگ•
جدول بندي متقاطع•

هيستوگرام•
تاقديس•
نمودارپراكنش•

روشـهاي 
جدولـي

روشـهاي 
گرافيكـي



نپايا


